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CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO - PRESTACAO DE SERVICOS

1- Definicoes contratuais

Este instrumento, denominado Condicoes Gerais de Contratacao, visa regular os
termos e condi¢des aplicaveis a contratacdo de servicos ofertados pelas entidades
Sesi, Senai, IEL e Fiep, doravante denominada CONTRATADA, ou em conjunto
CONTRATADAS, por pessoas fisicas ou juridicas, doravante denominada

CONTRATANTE.

1.1- O Sistema Fiep é formado pela Federacao das Industrias do Estado do Parana
(Fiep), pelo Servico Social da Industria — Departamento Regional do Parana
(Sesi/PR), Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento
Regional do Parana (Senai/PR) e Instituto Euvaldo Lodi no Parana (IEL/PR)
— Nucleo Regional do Parana, conforme a seguir detalhado:

a) A Federacao das Industrias do Estado do Parana - FIEP, entidade
sindical de grau superior, tendo por finalidade a representacdo da
indastria paranaense.

b) O Servico Social da Induastria no Parana — SESI/PR, é um servico social
autonomo de natureza privada, com a missao de realizar educacao, saude
e lazer.

c) O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial do Parana -
SENAI/PR, ¢ um servico social autdbnomo de natureza privada, com a
missao de formacao profissional e servicos tecnologicos a industria.

d) O Instituto Euvaldo Lodi - IEL/PR (Nicleo Regional do Parana),
associacao civil com a finalidade de prestacao de servicos de acordo com
a finalidade prevista em seu Estatuto

1.2- As condigoes especificas do contrato de prestacdo de servicos — proposta e
termo de aceite - prevalecerao sobre estas condicoes gerais sempre que forem
conflitantes.

1.3- As condicoes gerais de contratacdo para a prestacao de servicos, em conjunto
com a proposta e termo de aceite — com condicoes especificas — constituem
documento Unico e sera considerado sempre valido, legitimo e eficaz para
todos os fins e efeitos de direito.

1.4- Contratante(s): toda e qualquer pessoa fisica ou juridica que contratarem a

prestacao de servigos.
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1.5- Contratada(s): uma ou mais entidades que compoem o Sistema Fiep.

1.6- Partes: quando as condicoes se referirem aos signatarios em conjunto;

1.7- Condicoes Gerais de Contratacao — prestacao de servicos: documento em que
constam todas as condicoes gerais para execucao da prestacao de servicos,
que deverao ser observadas pelas Partes.

1.8- A proposta comercial e o termo de aceite, elaborados pela CONTRATADA,
referem-se aos SERVICOS a serem prestados ao CONTRATANTE. Esses
documentos aderem, integram e complementam o presente instrumento.
Devera constar na proposta e no termo de aceite as seguintes informacoes: (i)
nome e qualificacao das partes; (ii) objeto detalhado do contrato de prestacao
de servicos; (iii) preco e condicoes de pagamento, (iv) vigéncia e (v)

identificacado dos gestores responsaveis. Prevalecem sobre as condicoes gerais

em casos de conflito.

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
I - Sao Obrigacoes do CONTRATANTE

a) Efetuar o pagamento correspondente aos servicos prestados, conforme

previsto na proposta e termo de aceite;

b) Assumir as obrigacoes especificas discriminadas na Proposta e Termo de

Aceite, vinculadas a estas Condicoes Gerais de Contratacao;

C) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucao dos servicos, diligenciando nos casos que exigem providéncias

corretivas;

d) Responsabilizar-se por quaisquer danos e/ou prejuizos causados a
CONTRATADA ou a terceiros em decorréncia de sua acdo ou omissao,

independente de culpa ou dolo;

e) Proporcionar a CONTRATADA as condicdes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigacoes decorrentes do presente contrato, isto &, aquelas

previstas no plano de trabalho ou na especificacao técnica.
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II- Sao Obrigacoes da CONTRATADA:

a) Executar o objeto do presente Contrato, na forma definida no termo de aceite e

sua Proposta, a qual faz parte integrante destas Condicoes Gerais de Contratacao;

b) Assumir todas as obrigacoes referentes aos seus funcionarios e providenciar o
recolhimento dos impostos, taxas, contribuicoes, encargos sociais e previdenciarios
que incidam sobre os servicos/objeto do presente contrato, ndo implicando ao

CONTRATANTE nenhum tipo de responsabilidade, sequer subsidiaria;

c) Responsabilizar-se pelo comportamento moral e profissional de seus funcionarios,
bem como por danos ou prejuizos comprovadamente causados ao CONTRATANTE

e/ou terceiros;

d) Obedecer a legislacao trabalhista, previdenciaria e demais normas aplicaveis a
execucao dos servicos contratados, assumindo o o6nus decorrente de sua

inobservancia.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES GERAIS DE PAGAMENTO E VIGENCIA
CONTRATUAL

As condicoes gerais de pagamento bem como a vigéncia contratual (prazos e
cronogramas) serdo estabelecidas pelas partes por meio do Termo de Aceite e

proposta comercial.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FATURAMENTO E DA DISPONIBILIZACAO DE
NOTAS FISCAIS E BOLETOS

1.1 O faturamento sera realizado conforme o Regime de Competéncia de acordo com

a Lein. © 8.846 de 21 de janeiro de 1994 artigo 1°.

1.2 A disponibilizacdo das notas fiscais, recibos ou documentos equivalentes sera
efetuada na competéncia correspondente a prestacao do servico, salvo situacoes

especificas.
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a) Do Faturamento com Valor Fixo:

a.l) Para os servicos contratados com valor pré-determinado, que ndo dependam de
medicdo, as notas fiscais de prestacdo de servico serdo emitidas mensalmente, de
forma proporcional a quantidade de servico prestado, salvo situacoes especificas.
a.2) Nos casos em que o plano de pagamento seja diferente do prazo de execucao do

servico, os boletos bancarios e as notas fiscais poderao apresentar valores distintos.
b) Do faturamento com valor variavel:

Para servicos faturados por "producao" ou "medicao", as notas fiscais serao emitidas
com base no calculo e levantamento da respectiva producao, sendo disponibilizadas

até o més subsequente a execucao do servico.
c) Disponibilizacao de Notas Fiscais e Boletos:

As cobrancas serao realizadas por meio de boletos bancarios, disponibilizados no
Portal do Cliente. E responsabilidade do(a) Contratante acessar o portal para
consulta e impressdo dos boletos e/ou notas fiscais em tempo habil, sendo o

pagamento pontual uma obrigacao do contratante.

Paragrafo Unico — Em caso de rescisdo, apés o inicio da prestacao do servico, o
saldo residual a ser pago pelo(a) CONTRATANTE sera calculado com base na

disponibilizacéo do servico.
CLAUSULA QUARTA - DO INADIMPLEMENTO

O atraso no pagamento acarretara a aplicacao de multa equivalente a 2% (dois por
cento) mais juros de mora de 0,033% (zero virgula zero trinta e trés por cento) ao

dia.

Paragrafo Primeiro - O inadimplemento podera acarretar ao CONTRATANTE a
rescisao contratual, bem como sujeitara o inadimplente a protesto em cartério por
falta de pagamento e ou inclusdo do nome do CONTRATANTE no banco de dados
dos Orgaos de Protecdo ao Crédito, caso a inadimpléncia seja superior a 30 (trinta)

dias.

Paragrafo Segundo - Eventual desconto/beneficio concedido pela CONTRATADA
podera ser cancelado caso o(s) CONTRATANTE venha perder a condicdo de
habilitacao prevista na Politica Comercial do Sistema Fiep para concessao de

desconto.
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Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA podera valer-se dos meios administrativos,

extrajudiciais e judiciais cabiveis, para cobranca de seu crédito em atraso, por meios
proprios ou terceirizados, o qual sera acrescido dos acessorios previstos nestas
Condicoes Gerais de Contratacao, além de honorarios judiciais ou extrajudiciais de
cobranca ja pré-fixados em 20% (vinte por cento), sem prejuizo da eventual

reparacao por perdas e danos.

Paragrafo Quarto - Fica a CONTRATADA autorizada a realizar contatos por via
telefénica, postal, por correio eletronico ou por aplicativos de mensagens (Whatsapp
e/ou Telegram), com a finalidade de notificar ao CONTRATANTE em relacao a
débitos/titulos.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

O valor do contrato sera reajustado na periodicidade minima permitida por lei e de

acordo com a legislacao aplicavel, previsto na proposta comercial e termo de aceite.
CLAUSULA SEXTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

O contrato podera ser resilido a qualquer tempo, por qualquer uma das partes,
desde que notificada a outra, por escrito, com prazo minimo de 30 (trinta) dias de

antecedéncia.

Paragrafo Primeiro: Acarretara a rescisdo do Contrato, independente de aviso,

notificacao ou interpelacao judicial e/ou extrajudicial, os seguintes casos:
L. Descumprimento de qualquer clausula contratual ou cometimento de
reiteradas faltas ou irregularidades no decorrer da contratacdo, sem prejuizo das

cominacoes prevista, e das perdas e danos sofridos pela parte inocente;

II. Faléncia, recuperacdo judicial, dissolucao, liquidacdo ou extincao de

qualquer uma das partes.

Paragrafo Segundo: A rescisdo do contrato ndo eximira o CONTRATANTE de

efetuar o pagamento dos servicos realizados até a data da extincao contratual.
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CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Pertencem exclusivamente a CONTRATADA os materiais e outras por ele
disponibilizadas e/ou aplicadas na execucao e desenvolvimento das atividades, do
contrato, bem como o fruto econdémico dos direitos autorais e propriedade industrial

de eventuais resultados decorrentes da prestacdo de servicos.
CLAUSULA OITAVA - DAS MEDIDAS ANTISUBORNO E ANTICORRUPQAO

7.1 As PARTES declaram ter conhecimento e ciéncia das normas e leis
anticorrupcao existentes no Brasil, em especial a Lei n° 12.846/2013 e a Lei n°
8.429/1992 e se comprometem a cumpri-las por seus dirigentes, bem como exigir

o seu cumprimento pelos colaboradores e terceiros por elas contratados.

7.2 As PARTES declaram que observam as seguintes condutas:

D) nao exploram mao de obra infantil,;
1) nao exploram qualquer forma de trabalho forcado ou analogo a condicdo de
escravo;

III) nao toleram quaisquer praticas que importem em discriminacao de raca ou
género. As PARTES também se obrigam a ndo contratar ou realizar a aquisicao
de produtos e/ou servicos de pessoas fisicas ou juridicas que explorem, direta ou

indiretamente, as praticas vedadas nessa clausula.

7.3 Na hipétese de descumprimento das clausulas acima estipuladas, a PARTE
infratora indenizara a parte prejudicada de quaisquer perdas e danos, de

qualquer natureza, oriundos do descumprimento da legislacao.

7.4 O CONTRATANTE declara, neste ato, ciéncia e compromisso de adesao as
diretrizes e recomendacoes estabelecidas no Codigo de Conduta do Sistema Fiep,

disponivel no endereco eletronico http://www.sistemafiep.org.br. Declara, ainda, o

cumprimento do referido codigo por seus representantes, bem como exigir a sua

observancia por seus colaboradores e terceiros contratados.
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CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

8.1 As Partes declaram que os dados pessoais disponibilizados para a execucao
do objeto do presente Contrato serdo requeridos, utilizados e/ou tratados,
estritamente para atendimento da finalidade a que se propéem, comprometendo-
se as Partes a adotar as melhores praticas de governanca e seguranca de dados
pessoais, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais) e Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

8.2 As Partes, além de guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores
praticas para respeitar a legislacao vigente e/ou que venha a entrar em vigor sobre

protecao de dados.

8.3 A CONTRATADA se obriga ao dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a Informacéo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por
virtude ou em consequéncia das relagoes profissionais que mantera com o
CONTRATANTE, devendo assegurar-se de que os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas funcoes,
tenham acesso e/ou conhecimento da informacéao e/ou dados pessoais tratados,

observem o dever de sigilo e confidencialidade.

8.4 As Partes se obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais de acordo
com as disposicoes legais vigentes, bem como nos moldes da Lei n.° 13.709/2018
— Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva protecao
aos dados coletados de pessoas naturais que possam identifica-las ou torna-las
identificaveis, utilizando-os de tais dados apenas para os fins necessarios a
consecucao do objeto desde Contrato, ou nos limites do consentimento que possa

ser expressamente manifestado por escrito por seus respectivos titulares.

8.5 O CONTRATANTE registra sua ciéncia de que os dados pessoais coletados
poderdao ser armazenados e utilizados para o atendimento de obrigacao legal ou
regulatéria que a CONTRATADA necessite cumprir, bem como para o exercicio
regular de direitos, conforme previsdo da Lei n.° 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
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8.6 Tratamentos de dados sensiveis especificos relacionados aos servicos

prestados serao integrantes do Termo de Aceite e da proposta comercial.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

I- E vedado a qualquer uma das partes delegar ou transferir a terceiros, total ou
parcialmente, os direitos e deveres objeto do contrato, sem a prévia autorizacao da

outra parte.

II - O perdao ou eventual tolerancia por uma das partes, quanto ao
inadimplemento ou omissdo da outra parte no cumprimento de seus deveres e
obrigacoes, nao implicara em novagao ou renuncia de seus direitos, mais sim

em ato de mera liberalidade.

IIT — As condicoes especificas do contrato de prestacdo de servicos prevalecerao

sobre as condicoes gerais da contratacdo sempre que forem com estas conflitantes.

IV - As partes contratantes elegem o Foro Central da Comarca da Regido
Metropolitana de Curitiba cujo foro € o Ginico competente, com renuncia expressa
de qualquer outra por mais privilegiada que seja para dirimir as questoes que por

ventura surgirem na execucao da presente contratacao.
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